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Blinddarm raus, wie ging das noch? Solche Fragen heantworten [hnen

Gesundheitsratgeber zu Recht nich

Aber wie Sie kieine Wehwehchen kurieren. COMPUTERBILD hat getestet, welche Seiten empfehlenswert s

ie haben Fragen rund umsThe-
5 ma Gesundheit oder suchen

Infos, was Sie am besten bei
Sonnenbrand tun sollten? Auf Medi-
zinseiten im Internet werden Sie ga-
rantiert fiindig. Aber sind die dort
veroffentlichten  Artikel  korreki?
Werden Fragen kompetent beant-
wortet? COMPUTERBILD hat, zusam-

Das miissen Sie wissen

men mit ¢inem Team aus Medizinex-
perten, acht grofie Gesundheitsrat-
geber unter die Lupe genommen.

Was leisten Gesundheitsratgeber?
m Sie bieten Infos zu Krankheiten,
deren Symptomen und Heilungs-
moglichkeiten. Auferdem werden
Fachbegriffe erklirt,

m In den Foren der Gesundheitsrat-
geber konnen Sie konkrete Fragen
stellen und mit anderen {iber Krank-
heiten und Heilungsmethoden disku-
tieren. Oft werden diese Foren auch
von Experten (etwa Arzten) betreut.
®m Viele Angebote helfen auerdem
bei der Arzt- oder Apothekensuche
weiter.

Die Testfragen und die richtigen Antworten

i
£ hat die Masern aus dem Kinder-

Frage 1: Mein fiinfjahriger Sohn

garten mitgebracht. Ich selbst
habe als Kind keine Masern ge-

* habt. ist eine Impfung fiir mich

=T

noch sinnvoll?

Ja. Mit Hilfe der Impfung kann man
den Ausbruch der Krankheit innerhalb
von drei Tagen unterdriicken.

Frage 2: Ich bin stark kurzsich-
tig und michte mir meine Au-
gen lasern lassen. Ist das auch

" bei Hornhautverkrimmung

miglich?

. Ja, auch fiir Patienten mit sogenann-

ter Stabsichtigkeit ist dieser Eingriff
maglich. Voraussetzungen: Die Diop-
trienstarke sollte sich mindestens gin
Jahr lang nicht verandert haben, die
Pupille ist nicht zu graB und die Horn-

bt dinl il haiee | anann Dhacflis

Frage 3: Mein GroBvater ist

mit 41 Jahren an Diabetes
erkrankt, mein Cousin mit 37.
Besteht fiir mich (40) ein
erhihtes Diabetes-Risiko?
Jeder Mensch hat mit zunehmendem
Alter ein sich erhdhendes Risiko, an
Diabetes mellitus (Typ 2) zu erkran-
ken. In Ihrem Fall besteht ein leicht
erhohtes Risiko. Abgesehen von der
familiaren Vorbelastung sind aber
auch andere Faktoren relevant, zum
Beispiel Ihr Gewicht oder gesunde,
ausgewngene Ernahrung.

Frage 4: Wie kann ich mich vor
leckenhissen schiitzen?

Mit insektenabweisenen Mitteln und
der richtigen Kleidung. Helle Kleidung
ist glnstiger als dunkle, da man Ze-
cken darauf gut erkennen und noch

v Dinn bane Alank

ckengebiet sollte man den ganzen
Kérper nach Zecken absuchen. Die
krabbeln meist gine Zeit lang am Kar-
per entlang, bevor sie zubeiBen.

Frage 5: Ich leide haufig unter
Bauchweh und Ubelkeit. Jetzt
wurde mir die Diagnose ,,Reiz-
darm“ gestellt. Wodurch ent-
steht so etwas, und was kann
ich dagegen tun?

Meist treffen hier verschiedene Fak-
toren zusammen, zum Beispiel seeli-
sche und kéirperliche Belastung sowie
falsche Ernghrung. Um herauszufin-
den, was bei Ihnen die Beschwerden
ausltist, soliten Sie ein Tagebuch filh-
ren (Tages- und Arbeitsrhythmus,
Stress, Ernahrungsgewohnheiten und
Medikamenteneinnahme). Bewegung
ist besonders wichtig, um die Darm-

funlirian = ebdrban ond s Crrane 50

Was muss ich bei Gesundhei
ratgebern beachten?

m Eine Ferndiagnose ist in De
land nicht erlaubt. Arzte diirfen
Patienten beraten und behas
die sie nicht personlich gesehe
untersucht haben, Deshalb v
die Seitenbetreiber darauf hir
die Auskiinfte der Experten
den Gang zum Arzt ersetzen.

= Der Betreiber eines Gesung
ratgebers haftet grundsitzlic
fehlerhaften Informationen.
dings kann er beispielsweise di
tung fiir Beitrige von Fore
chern ausschliefen. Die Haftu
die eigenen Infos kann er m
grenzt einschriinken.

Gibt es spezielle Angebote,
etwa fiir Volkskrankeiten?
= Angebote zu den hiuf
Krankheiten finden Sie im Kast
der nachsten Seite,

® Beschreibungen und weite
fos zu tber 300000 Klinike:
ten und Chirurgen gibt's bein
fuhrer » 1.

= Eine Sammiung von rund ¢
kussionsforen von  Brustkreb
~Zahnmedizin® bietet das M
Forum +2..

——— bt v . = B



iBe des Angebots
liesem Punkt bot Test-Sieger ,On-
da® am meisten. Alle anderen Kan-
aten hatten Schwichen. So fehlte
einigen eine Arzt- oder Apothe-
1suche, bei anderen suchte man
en Expertenrat oder ein Fachlexi-
1 vergeblich. Schlusslicht Surf-
d“ mit dem kleinsten Angebot
langte sogar eine Gebiihr von bis
70 Euro im Jahr. Abwertung!

Testergebnisse zusammengefasst

Informationswert

Ausfiihrliche Ratgeber-Artikel gab’s
bei fast allen Testkandidaten. Am um-
fangreichsten ficlen sie bei Surfmed
aus - allerdings erst nach Zahlung ei-
ner happigen Gebiihr.

Die Fachlexika der Gesundheits-
portale konnten sich ebenfalls sehen
lassen. Bescheidener sah es mit den
Tipps zur Ersten Hilfe aus. Nur Net-
doktor® (6. Platz) konnte in diesem
Priifpunkt tiberzeugen. Info-

_ RRZT 8 APOTHEKE ;@

@ Arzt-Auskunft
r Stiftung Gesundheit

tuchen snen Arzt, enen Zshnarst oder eine Kink? Ober die Arzl-
kunfl der Sfiflung Gesundhet kinnen Se schnell und unkompiziert
fircien — rund um ce Uhr. Cye
nbank umfasst stwa 240.000 Adressen der Arzte, Ishnirzte und
Kan

f Exp fur e De ok

P Aizte
I Paychotives apeuten
* Zahnarzte

> !tlnllen
P Relaklinken
b Zalwklinkken

briefe (,Newsletter®) boten
sechs der acht Kandidaten
an. Insgesamt war die Ver-
stindlichkeit der Informatio-
nen, die die Gesundheitspor-
tale boten, durch die Bank
Lgutt,

Bei allen Anbietern konnen
Sie in Diskussionsforen Fra-
gen zu Gesundheitsthemen
stellen. AuBer bei .Gesund-
heit.de* und Surfmed gab's
in viclen Themenbercichen
auch Rat von den Experten

I - iiorfaii-Einictmungen
N - Susctie nach Naen

P E gotherapeuton
P Hebarmmen
B Iheilg okt er

der jeweiligen Internetsei-
ten-Betreiber. Bei Netdoktor

— | funktionierte der Experten-

rat zum Testzeitpunkt nicht.
Am besten wurden die COM-

e Anbieter — wie ,Lifeline” und der Test-Sieger
meda” — haben die ,Arzt-Aushunft” der Stiftung

PUTERBILD-Testfragen von
Onmeda und ,Lifeline* be-
antwortet.
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Bedienungsfreundlichkeit

Was die Ubersichtlichkeit betrifft, so
erhielten nur der Test-Sieger und der
Sechstplatzierte Netdoktor ein ,sehr
gut”. Die Suchoptionen - zum Bei-
spiel nach Stichwortern, Arzten,
Apotheken, Symptomen und Krank-
heiten - waren bei fiinf Anbietern
ausgezeichnet.

Recht, Datenschutz und
Sicherheit

Keiner der Anbieter kam bei den
Nutzungsbedingungen iiber eine be-
friedigende Note hinaus. Die meisten
Fehler wurden bei der Haftungsein-
schrinkung gemacht. Der Daten-
schutz war nur bei zwei Anbietern,

Test-Sieger ,Onmeda® bietet einen ,Medikamenten-Ratgeber”, Iltllmlldfllll-
schnell die richtige Medizin gegen verschiedene Beschwerden ermitteln kinnen.

Test-Sieger Onmeda und ,Vitanet*
(5. Platz), einwandfrei. [swyj

Was tun bei Miickenstichen oder
Sonnenbrand? Wenn Sie eine Frage
rund ums Thema Gesundheit haben,
finden Sie auf den getesteten Sei-
ten meist brauchbare praktische
Tipps. Auch bei medizinischen Fach-
begriffen oder der Arztsuche helfen
die Gesundheitsportale weiter. Be-
sonders gut aufgehoben sind Sie
mit Ihren Fragen beim Test-Sieger
#onmeda“ und dem Zweitplatzier-
5 ten ,Lifeline®, I

Internetseiten zu einzeinen Gesundheitsthemen

Herzinfarkt, Schlaganfall, Diabetes —
zu solchen und anderen Volkskrank-

ne viele Informationen ins Internet ge-
stellt, COMPUTERBILD listet hier fiir

ten zu den haufigsten Krankheits-
bildern auf. Ausgesucht wurden nur

zeugten und gleichzeitig medizinische
Begriffe fir den Laien verstandlich

heiten haben Fachleute und Betroffe-  Nicht-Mediziner die wichtigsten Sei-  solche Angebote, die fachlich tber-  aufbereiteten.
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www.nichiraucherds www.herpes-info.ch www.krebs-hompass.de llsl-mi d |
www.pnesmologe.com www.neurodermitistherapie.info www.krebs-webweiser.de = www. o e
Augenheifkunde www.sonne-mit-verstand.de Multiple Skiersse www.dgsm.
www.augenratgeber.de Herz-Kreislauf www.dmsg.de m"’“.' -i " — =
www.auge-onling.de www.hluthochdruck-patienten.de www.ms-gateway.de m
www.sehen.de www.cardiologe.de www.ms-service-center.de
Diabetes www.herz-info.de Naturheilkunde W dovisau. be
www.diabetes. de www.herzstiftung.de www._globulissimo.de Www.prodentese
www.diabetes-world.net www.schlaganfall-hilfe.de www.homoeopathische-hausapotheke.de  Www.zahnarzt-angst-hilfe.de
Erkaitung www schiaganfall-info.de www.naturheil-web.de www.zahnwissen.de
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