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Blinddarm raus, wie ging das noch? Solche Fragen heantworten [hnen

Gesundheitsratgeber zu Recht nich

Aber wie Sie kieine Wehwehchen kurieren. COMPUTERBILD hat getestet, welche Seiten empfehlenswert s

ie haben Fragen rund umsThe-
5 ma Gesundheit oder suchen

Infos, was Sie am besten bei
Sonnenbrand tun sollten? Auf Medi-
zinseiten im Internet werden Sie ga-
rantiert fiindig. Aber sind die dort
veroffentlichten  Artikel  korreki?
Werden Fragen kompetent beant-
wortet? COMPUTERBILD hat, zusam-

Das miissen Sie wissen

men mit ¢inem Team aus Medizinex-
perten, acht grofie Gesundheitsrat-
geber unter die Lupe genommen.

Was leisten Gesundheitsratgeber?
m Sie bieten Infos zu Krankheiten,
deren Symptomen und Heilungs-
moglichkeiten. Auferdem werden
Fachbegriffe erklirt,

m In den Foren der Gesundheitsrat-
geber konnen Sie konkrete Fragen
stellen und mit anderen {iber Krank-
heiten und Heilungsmethoden disku-
tieren. Oft werden diese Foren auch
von Experten (etwa Arzten) betreut.
®m Viele Angebote helfen auerdem
bei der Arzt- oder Apothekensuche
weiter.

Die Testfragen und die richtigen Antworten

i
£ hat die Masern aus dem Kinder-

Frage 1: Mein fiinfjahriger Sohn

garten mitgebracht. Ich selbst
habe als Kind keine Masern ge-

* habt. ist eine Impfung fiir mich

=T

noch sinnvoll?

Ja. Mit Hilfe der Impfung kann man
den Ausbruch der Krankheit innerhalb
von drei Tagen unterdriicken.

Frage 2: Ich bin stark kurzsich-
tig und michte mir meine Au-
gen lasern lassen. Ist das auch

" bei Hornhautverkrimmung

miglich?

. Ja, auch fiir Patienten mit sogenann-

ter Stabsichtigkeit ist dieser Eingriff
maglich. Voraussetzungen: Die Diop-
trienstarke sollte sich mindestens gin
Jahr lang nicht verandert haben, die
Pupille ist nicht zu graB und die Horn-

bt dinl il haiee | anann Dhacflis

Frage 3: Mein GroBvater ist

mit 41 Jahren an Diabetes
erkrankt, mein Cousin mit 37.
Besteht fiir mich (40) ein
erhihtes Diabetes-Risiko?
Jeder Mensch hat mit zunehmendem
Alter ein sich erhdhendes Risiko, an
Diabetes mellitus (Typ 2) zu erkran-
ken. In Ihrem Fall besteht ein leicht
erhohtes Risiko. Abgesehen von der
familiaren Vorbelastung sind aber
auch andere Faktoren relevant, zum
Beispiel Ihr Gewicht oder gesunde,
ausgewngene Ernahrung.

Frage 4: Wie kann ich mich vor
leckenhissen schiitzen?

Mit insektenabweisenen Mitteln und
der richtigen Kleidung. Helle Kleidung
ist glnstiger als dunkle, da man Ze-
cken darauf gut erkennen und noch

v Dinn bane Alank

ckengebiet sollte man den ganzen
Kérper nach Zecken absuchen. Die
krabbeln meist gine Zeit lang am Kar-
per entlang, bevor sie zubeiBen.

Frage 5: Ich leide haufig unter
Bauchweh und Ubelkeit. Jetzt
wurde mir die Diagnose ,,Reiz-
darm“ gestellt. Wodurch ent-
steht so etwas, und was kann
ich dagegen tun?

Meist treffen hier verschiedene Fak-
toren zusammen, zum Beispiel seeli-
sche und kéirperliche Belastung sowie
falsche Ernghrung. Um herauszufin-
den, was bei Ihnen die Beschwerden
ausltist, soliten Sie ein Tagebuch filh-
ren (Tages- und Arbeitsrhythmus,
Stress, Ernahrungsgewohnheiten und
Medikamenteneinnahme). Bewegung
ist besonders wichtig, um die Darm-

funlirian = ebdrban ond s Crrane 50

Was muss ich bei Gesundhei
ratgebern beachten?

m Eine Ferndiagnose ist in De
land nicht erlaubt. Arzte diirfen
Patienten beraten und behas
die sie nicht personlich gesehe
untersucht haben, Deshalb v
die Seitenbetreiber darauf hir
die Auskiinfte der Experten
den Gang zum Arzt ersetzen.

= Der Betreiber eines Gesung
ratgebers haftet grundsitzlic
fehlerhaften Informationen.
dings kann er beispielsweise di
tung fiir Beitrige von Fore
chern ausschliefen. Die Haftu
die eigenen Infos kann er m
grenzt einschriinken.

Gibt es spezielle Angebote,
etwa fiir Volkskrankeiten?
= Angebote zu den hiuf
Krankheiten finden Sie im Kast
der nachsten Seite,

® Beschreibungen und weite
fos zu tber 300000 Klinike:
ten und Chirurgen gibt's bein
fuhrer » 1.

= Eine Sammiung von rund ¢
kussionsforen von  Brustkreb
~Zahnmedizin® bietet das M
Forum +2..

——— bt v . = B



iBe des Angebots
liesem Punkt bot Test-Sieger ,On-
da® am meisten. Alle anderen Kan-
aten hatten Schwichen. So fehlte
einigen eine Arzt- oder Apothe-
1suche, bei anderen suchte man
en Expertenrat oder ein Fachlexi-
1 vergeblich. Schlusslicht Surf-
d“ mit dem kleinsten Angebot
langte sogar eine Gebiihr von bis
70 Euro im Jahr. Abwertung!

Testergebnisse zusammengefasst

Informationswert

Ausfiihrliche Ratgeber-Artikel gab’s
bei fast allen Testkandidaten. Am um-
fangreichsten ficlen sie bei Surfmed
aus - allerdings erst nach Zahlung ei-
ner happigen Gebiihr.

Die Fachlexika der Gesundheits-
portale konnten sich ebenfalls sehen
lassen. Bescheidener sah es mit den
Tipps zur Ersten Hilfe aus. Nur Net-
doktor® (6. Platz) konnte in diesem
Priifpunkt tiberzeugen. Info-

_ RRZT 8 APOTHEKE ;@

@ Arzt-Auskunft
r Stiftung Gesundheit

tuchen snen Arzt, enen Zshnarst oder eine Kink? Ober die Arzl-
kunfl der Sfiflung Gesundhet kinnen Se schnell und unkompiziert
fircien — rund um ce Uhr. Cye
nbank umfasst stwa 240.000 Adressen der Arzte, Ishnirzte und
Kan

f Exp fur e De ok

P Aizte
I Paychotives apeuten
* Zahnarzte

> !tlnllen
P Relaklinken
b Zalwklinkken

briefe (,Newsletter®) boten
sechs der acht Kandidaten
an. Insgesamt war die Ver-
stindlichkeit der Informatio-
nen, die die Gesundheitspor-
tale boten, durch die Bank
Lgutt,

Bei allen Anbietern konnen
Sie in Diskussionsforen Fra-
gen zu Gesundheitsthemen
stellen. AuBer bei .Gesund-
heit.de* und Surfmed gab's
in viclen Themenbercichen
auch Rat von den Experten

I - iiorfaii-Einictmungen
N - Susctie nach Naen

P E gotherapeuton
P Hebarmmen
B Iheilg okt er

der jeweiligen Internetsei-
ten-Betreiber. Bei Netdoktor

— | funktionierte der Experten-

rat zum Testzeitpunkt nicht.
Am besten wurden die COM-

e Anbieter — wie ,Lifeline” und der Test-Sieger
meda” — haben die ,Arzt-Aushunft” der Stiftung

PUTERBILD-Testfragen von
Onmeda und ,Lifeline* be-
antwortet.
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Bedienungsfreundlichkeit

Was die Ubersichtlichkeit betrifft, so
erhielten nur der Test-Sieger und der
Sechstplatzierte Netdoktor ein ,sehr
gut”. Die Suchoptionen - zum Bei-
spiel nach Stichwortern, Arzten,
Apotheken, Symptomen und Krank-
heiten - waren bei fiinf Anbietern
ausgezeichnet.

Recht, Datenschutz und
Sicherheit

Keiner der Anbieter kam bei den
Nutzungsbedingungen iiber eine be-
friedigende Note hinaus. Die meisten
Fehler wurden bei der Haftungsein-
schrinkung gemacht. Der Daten-
schutz war nur bei zwei Anbietern,

Test-Sieger ,Onmeda® bietet einen ,Medikamenten-Ratgeber”, Iltllmlldfllll-
schnell die richtige Medizin gegen verschiedene Beschwerden ermitteln kinnen.

Test-Sieger Onmeda und ,Vitanet*
(5. Platz), einwandfrei. [swyj

Was tun bei Miickenstichen oder
Sonnenbrand? Wenn Sie eine Frage
rund ums Thema Gesundheit haben,
finden Sie auf den getesteten Sei-
ten meist brauchbare praktische
Tipps. Auch bei medizinischen Fach-
begriffen oder der Arztsuche helfen
die Gesundheitsportale weiter. Be-
sonders gut aufgehoben sind Sie
mit Ihren Fragen beim Test-Sieger
#onmeda“ und dem Zweitplatzier-
5 ten ,Lifeline®, I

Internetseiten zu einzeinen Gesundheitsthemen

Herzinfarkt, Schlaganfall, Diabetes —
zu solchen und anderen Volkskrank-

ne viele Informationen ins Internet ge-
stellt, COMPUTERBILD listet hier fiir

ten zu den haufigsten Krankheits-
bildern auf. Ausgesucht wurden nur

zeugten und gleichzeitig medizinische
Begriffe fir den Laien verstandlich

heiten haben Fachleute und Betroffe-  Nicht-Mediziner die wichtigsten Sei-  solche Angebote, die fachlich tber-  aufbereiteten.
Akupunktar www.dgeds Impfen www.psychotherapiede
www.akupunktur-aktuell.de www.diabetikerhund.de www.gesundes-reisen.de www.psychotherapis-netzwerk.de
www.akupunktur-information.de www.ernachrung.de www.impfen-aktuell.de www.psychotherapiepraxis.at
www.akupunktur-therapeuten.de www.reizdarmselbsthilfe.de Kinderheilinade www.psychotherapiesuche.de |
Altershedingte Krankheitea www.was-wir-sssen.de www.dr-schnupper.de www.therapie.de
www.alois.de www.familienhandbuch.de Rheuma
w_‘!&!!ﬂ!’. de » R e www.aktion-mahizeit.de www. an‘I-—mﬁ de - =, m.h“_r..‘.'.“ ‘
www.altern-in-wuerdede ™ www.bulimie-online.de www.gesundes-kind.de www.rheuma-info.de |
www.hlasenschwaeche.ch www.hizga-essstoerungen. de www.info-adhs. de www.rheuma-liga.de I
www.demenz-ratgeber.de www.magersucht-oaline.de www kinderaerzte-im-netz.de www.rheuma-online.de }
www.dentsche-alzheimer.de Frauenheilkunde www kinderhrebsinfo.de Riicken
www.kompetenz-in-kontinenz.de WIWW, e wwa refipunkteitern. de/kinderirantheiten.ghy . lickasischethe s
www.osteoporase.msd.de mwﬂﬂﬁ:ﬁ Kopfschmerz/Migrime i 7 e Sy
www.parkinson-vereinigung.de . WwWw.we enarzt www.kopischmerzen.de ;
www.prostatakrebs-bps.de www.wunschhinder.net www.migraene-aktuellde m::m::“ v
' Hals, Nase, Bhr www.migraeneliga-deutschiand.de Schilddriise

www.allergie-forum.de www.hno-forum.de www.stiftung-kopfschmerzde e e T ¥ e g
www.allergien-ratgeber.de www.hoersturzinfo Krebs \\'—"Wl— —.. BB N
www.asthma. de www tinnitus-liga. de www kraftgegenkres. de e e ot
www.aufatmen-in-deutschiand.de Haut www.krebshilfe.de S :
www.dha-allergien.de www.bfs.de/uv/wi2/sonnenbrand. htmi www.krebsinformation. de e .
www.nichiraucherds www.herpes-info.ch www.krebs-hompass.de llsl-mi d |
www.pnesmologe.com www.neurodermitistherapie.info www.krebs-webweiser.de = www. o e
Augenheifkunde www.sonne-mit-verstand.de Multiple Skiersse www.dgsm.
www.augenratgeber.de Herz-Kreislauf www.dmsg.de m"’“.' -i " — =
www.auge-onling.de www.hluthochdruck-patienten.de www.ms-gateway.de m
www.sehen.de www.cardiologe.de www.ms-service-center.de
Diabetes www.herz-info.de Naturheilkunde W dovisau. be
www.diabetes. de www.herzstiftung.de www._globulissimo.de Www.prodentese
www.diabetes-world.net www.schlaganfall-hilfe.de www.homoeopathische-hausapotheke.de  Www.zahnarzt-angst-hilfe.de
Erkaitung www schiaganfall-info.de www.naturheil-web.de www.zahnwissen.de
www.erkaeltung-online.de HV www.phyto-lexikon.de Lecken
www.gri _ www.aidshilfe.de Psychische Erkraniungen www.zecken.de

. ) Wt www.bapk.de www.zecken.info




-1 Test: Gesundheitsratgeber

www.onmeda.de

Der Test-Sieger (berzeugte mit ho-

hem Informationswert, (Lexika, News-
letter, Internet-Tagebiicher] und einer
groBen Bandbreite an Themen. Eine
gute Hilfe fir Patienten war der neue
Medikamenten-Ratgeber. Die Bera-
tung in den Foren war ausgezeichnet.

'

+ Sehr viele Ratgeberartikel
+ Viele medizinische Lexika
+ Vorbildlicher Datenschutz

|
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isigengen

Ometmarents | Cliwzeomre  Clerschmmtungsofichg
CWhiestome

|
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= Vigl Werbung

infos bei: Onvista Media GmbH, SophienstraBe 3, 51148 Kaln, Tel. 02203-81450

+ (0,12 Eura pro Min.), E-Mail: Online-Kontaktformular

Gesundheit.de legte den Schwerpunkt

auf den Ratgeberteil: viele Infos Uber

Krankheiten und Behandlungsmetho-

den, aber auch aligemeine Tipps, etwa

zur Reisemedizin. Die Guslitat der

Beratung war gut, die Foren wurden

aber nicht von Fachleuten betreut.

+ Ausfuhriiche Ratgeberartikel

+ Angebot auch fir Sehbehinderte gut
gesignet

e

= Erste Hilfe zu knapp |
- Sehr langsame Ladezeiten
= Kein Hilfe-Telefon

2 Infos bei; Andreae-Noris Zahn AG, SolmsstraBe 25, 50486 Frankfurt am Main, Tel. |
I 068-782030 (max. 0,12 Euro pro Min.), E-Mail kmrakc@anzagde www. mma |

(21

Sollten Sie zu Hause kein medizini-
sches Warterbuch haben, kénnen Sie

~ sich hier vom ,Gesundheits-Brock-

haus" und von anderen Nachschlage-

- werken aufklaren lassen. Zudem fin-
- den Sie Adressen von Arzten,

Apatheken und Notdiensten.

._ -

+ Sehr gute allgemeine Gesundneitstipps
+ Apotheken-Notdienst
+ Sehr gute Suchfunktion

= Keing Verschitsselung personlicher Daten erkennber
= Kein Verschlisselungszertifikat erkennbar
= Kein Hilfe-Telefon

' Infos bek: Wort 8 Bild Verlag, Konradshohe, B2065 Baierorunn, Tel. 083-744330 [max. |

wunw gesundheitpra.de

. nen konnte, vergingen Minuten. Der
. Expertenrat lieB sich nicht aufrufen.
- Peinlich: Der Vater der Psyc

I Die getesteten Seiten Rurz vorgestelit N

www. lifeline.de

Auch Lifeline sehnitt in puncto Infor-
mation gut 8b. Die GriBe des Ange-

bots war betréchtlich, die Beratungs- Pt e
leistung hervarragend. Medizinische |~ e
Fachbegriffe wurden fir jedermann e
verstandlich erklart. Leider fghiten s T

Angaben zum Datenschutz. La e e
= __________|
+ Sehrgute Beratung = Keine Regelung zum Datenschutz

+ Hilfe-Telefon zu versch. Krankheitsbildern = Langsama Ladezsiten

+ Verstandliche medizinische Erfauterungen - Schriftgrfe nicht andarbar

¥ Infos bei: BSMO, Schwedter Strafie 263, 10119 Berlin, Tel. 030-88429390
{max. 0,12 Euro pro Min.), E-Mail: info@bsmo.de www. lifelin

www.vitanet.de

| Auf diesen Seiten lieB sich mit Hiffe |5*st=sts

vieler Tests Uberpriifen, ob man etwa m’fﬁgﬁm""“ '#:.E.:m:ﬁﬁrﬁ
zur  Disbetes-RiSiKOGruppe  GBNONT | avierser ra tar Medn-oe. dem Emabmsnin oot oo &

| luml--t:-x T wessan. \inl Spall

wrhohites Frsdo habon, o den ndchiten e
Cratwtus Trp 2 2u arkranken

nur .ausreichend”. Und ein Lexikon

oder welchen Hauttyp man hat. Man- Dlabetes Risha Test
| ko: Die Nutzungsbedingungen waren ‘- B L ———

mit Fachbegriffen gab’s nicht. et
B = P
+ Sehr viele Selbsttests = Haftung unzul8ssig eingeschrankt
+ Gute Beratung in den Foren = Kein Fachlexikon

- Kein Hilfe-Telefon

* m Infos bei: Vitanet GmbH, Markircher StraBe 22, BB223 Mannheim, Tel. 0621-
17E|S1 8200 (max, 0,12 Eurg pm Min.), E4 Mall lnfu@\mnetde www.vitane|

www. netdoktor, de

| Viel Information, wenig Interaktion: | Aoeeichem Zeitpunkt der Schwangersc

Netdoktor enttauschte auf ganzer Li-
nie. Bis man die zahireichen Foren off-

8) ©8./9. woche
b) ©12,/13. Woche
c) ©16./17, woche

I aller Munde und trotzdem nicht vertra
Bagriffs "Penisneid*?

hoanalyse __a) QEiegmund)Freud
wurde verkehrt geschrieben: @- | B) L Anstoteles

7 B =
+ Uber 100 Patientenforan = Zu lange Ladezeiten in den Foren
+ Ausfuhriiche Ratgeberartikel - Expertenrat funktionierte nicht
- Haftung unzuléssig aingeschrankt

" W infos bei: Netdoktor.de GmbH, Thalkirchner StreBe 1, 80337 Minchen, Tel. 083
74646880 (max. 0,12 Euro pro Min.), E-Mail: info@netdoktorde  www.netdoktor

0,12 Euro pro Min ], E-Mail: gesundheitpro@wortundbildveriag.de

- Der medizinische Rat von Qualimadic

fiel durchwachsen aus. Die Antworten
auf Standardfragen waren meist zu
knapp. Auch schmiickte sich der An-
bieter in der Forenlista mit fremden

. Federn. Bei vielen Themen wurde man

zu externen Seiten weitergeleitet.

.+ Sehr gute Hilfe-Funktion

= Eingeschrankte Suchfunktion
= Keing \ierschilissekmg perstnlicher Daten enannbar |
- Kein Verschldsselungszertifikat erkennbar

" Infos bei: Gualimedic.com AG, BrickenstraBe 1-3, 50667 Koln, Tel. 0221-27050 |

{max. 0,12 Euro pro Min.J, E-Mail: info@qualimedic.de

www.qualimedic.de |

 Tstergebnis: efriedigend 3,15

" Bei Surfmed gibt es ausfilhrliche In-
. fos nur gegen Bares (25 Euro fiir drei

© nicht mehr verraten als bei vergleich-
| Argerlich: Kundendaten wurden nicht

|+ Sehrausfihriiche Ratgeberartikal

www.surfmed. de

Dizser Artikel ist in folgenden Clubbereic)

Monate). Aber selbst dann wurde

* surtMED .club Abo 12 Monata
= surfMED.club Abo 6 Monate.
= surfMED club Abo 3 Monate

baren  Gesundheits-Internetseiten. * Gesundheitslexikon

erkennbar‘ VBT'SCHQSSB'E. wWann S_Ie noch nicht angamelda‘l_sind. ko
R =
- Kostenpflichtig

- Keine Verschiiisselung persdnicher Daten erkenn
= Kain Vel‘achlmsalmgszemf kat erkenn!
# Infos bei; Surfmed at, Spittelbergoasse 3/13. A-1070 Wien, Tel, 0043-1-
53223100 (max. 0,123 Eurp pra Min ), E-Mail: info@surfmed.de  www surfmed




[1A=1g; 1A Test: Gesundheitsratgeber

Testergebnisse im Detail
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» GrilBe des Angehots

Ein Gesundheitsratgeber im Inter-
net sollte viele grundlegende me-
dizinische Probleme behandeln.
Neben Artikeln zu saisonbeding-
ten Erkrankungen (Grippe, Heu-
schnupfen etc.) sollte er Hilfe zu
chronischen Krankheiten bicten
(Allergien, Rheuma, Reizdarm).
DesWeiteren ist ein medizinisches
Lexikon hilfreich, in dem man
Fachbegriffe nachschlagen kann -
etwa zu Diagnosen und Behand-
lungsmethoden. Sinnvoll ist auier-

dem ein Medikamentenfiihrer. In
diesem Zusammenhang wichtig:
Wird dariiber informiert, welches

Priparat welche Wirkung hat und |

welches am giinstigsten ist?

Das Patientenforum sollte Beitri-
ge 7u vielen verschiedenen The-
men enthalten. Wird es von medi-
zinischem Fachpersonal betreut,
verbessert das die Note. Auch die
Suche nach Arzten oder Apothe-
ken, die Notdienst haben, sollte
méglich sein.

» Informationswert

Testpunkte: Sind die medizini-
schen Auskinfte, die Sie auf der
Seite erhalten, fundiert? Werden
sie fiir jedermann verstindlich er-
lautert? Gibt es zu jedem Artikel
aussagekriftige Abbildungen?
Daruber hinaus hat COMPUTER-
BILD getestet, ob in den vorhande-
nen medizinischen Lexika Fachbe-
griffe leicht verstindlich erliutert
werden. Waren viele Fachausdrii-
cke niche erklirt, erhielt das Ange-
bot schlechte Noten. War das Lexi-
kon gut aufgebaut und wurden die
einzelnen Suchbegriffe gezielt,
umfassend und verstindlich er-
klirt, fiel die Note gut aus, Auch
wenn Informationen zur Ersten
Hilfe vorhanden und leicht auf-

findhar wraren wmirde sine onte

Manchmal stellen sich gesun
heitliche Fragen, fiir die Sie eigen
lich keine irztliche Praxis au
suchen miissen oder wollen. A
le getesteten Gesundheitsportal
bieten Diskussionsrunden (Forer
an. Mal sind die ausschlieglich fi
Patienten gedacht, mal werden di
eingestellten Beitrige von Expe
ten kontrolliert und Fragen vo
Fachpersonal beantwortet.

Im Test stellte COMPUTERBIL
finf Fragen zu aktuellen Gesun
heitsthemen. War ein von Medi:
nern betreutes Forum vorhande
wurden die Fragen dort gestell
Gab es nur ein Patientenforun
wurden die Fragen an andere B
troffene gerichtet, Die Qualitiit di

Finoeoanoenen Antworten wirr



o 04082006 1504 Angstoustands (4
© 0408 2006 1629 Ko Angetey

04052006 1427 Shantomse: ey
o D402 2006 1622 Kes

o 04022006 1252 Bhutdruckirage
© 04032006 1625 Re: Blusden

o 04082006 1225 griachter Hamogh

Rile getesteten Gesumd-

heitsportale bieten Dis-
kussionsrunden (Foren}

viele Foren aul extemen Seiten

» Service

Viele Gesundheitsportale sind
sehr umfangreich. Damit der Be-
nutzer sich leicht zurechtfindet. ist
eine Hilfe (FAQ) zur Benutzung
von Vorteil. War sie vorhanden,
wurde die Note 1,00 vergeben.
Fehlte sie, wurde das mit ,6,00*

bewertet. Eine telefonische Bera- ‘
tung kann fir Patienten, die drin- |
gende Fragen haben, lebensnot- |
wendig sein. Wurde dieser Dienst
angeboten, gab’s eine ,1,00%, fehl-
te er, wurde das mit der Note ,un- ‘
geniigend* bewertet.
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zu Gesundheitsproblemen
an. Die Tester steliten
Fragen aus verschiedenen
medizinischen Bereichen.
Die Antworten wurden
von medizinischen Fach-

Anhand der GroRe der Startseite
berechnen die COMPUTERBILD-
Tester, wie lange ihr Aufbau per
Modem- und ISDN-Verbindung
dauert. Bis zu einer Dauer von
zehn Sekunden gibt's die Note
.1,00%. Wartezeiten von mehr als

40 Sekunden sind nur noch .aus-
reichend®.

Falls mit einer Wartezeit von
mehr als einer Minute gerechnet
werden muss (iber 500 Kilobyte),
wird das Gesamtergebnis um 0,20
Notenpunkte abgewertet,

i -
& Recht, Datenschutz und Sicherheit

Auch ein Gesundheitsportal muss
seine Nutzungsbedingungen offen-
legen und eine Erklirung zum Da-
tenschutz abgeben. Ob diese Anga-
ben juristisch einwandfrei sind,
prift ein Rechtsanwalt fiir COM-
PUTERBILD. Weiterer Testpunkt:
Wird die Anmeldung - etwa fiir das
Forum oder andere geschiitzte Tei-

le des Angebots - ab dem ersten

Schritt erkennbar verschliisselt
tibertragen? Ist das nicht der Fall,
gibt es eine schlechte Note. Das ist
wichtig, denn sonst konnen Un-
befugte Ihre persénlichen Daten
wie Namen, Adresse und eventuell
auch Bankverbindung aufspiiren
und herausfinden, an welchen
Krankheiten Sie oder Ihre Angehd-
rigen leiden.
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Im Bild rechts wurden dagegen persiinliche Daten wie die Adresse
nicht ab dem ersten Schritt erkennbar verschiiisseit: ®-

2Die anderen 16 Foren sind geschiossen Es kiinnen zwar alte Beitriige gelesen, aber keine neuen Fragen mehr gestellt werden
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